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I.  OBJETIVO
Documentar las actividades necesarias para generar la estructura de pruebas estandarizadas en

modalidad enlinea, con la finalidad de realizar la aplicacion de las pruebas por parte del Centro de
Evaluacion Educativa del Estado de Yucatan.

ll. ALCANCE
Aplica al personal que labora en la Subjefatura de Administracion de Proyectos(TIC)del Centro de

Evaluacion Educativa del Estado de Yucatéan, perteneciente a la Secretaria de Educacion.

. FUNDAMENTO LEGAL
Ambito Federal
Articulo 16, fraccion X, 92, parrafo tercero; de la Ley General de Educacion.
Articulo 12; de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Articulo 26; de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados.

Ambito Estatal
Decreto 666 de la Creacion del Centro de Evaluacién Educativa del Estado de Yucatan.

Articulo 36; del Codigo de la Administracion Publica de Yucatan.
Objetivo 2.4.2, estrategia 1.4; del Plan Estatal de Desarrollo, vigente.

DEFINICIONES
CEEEY: Centro de Evaluacion Educativa del Estado de Yucatan.

CGTIC: Coordinacién General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

DDPIE: Departamento de Disefio de Procesos e Instrumentos de Evaluacion.
Jefe DDPIE: Jefe de Departamento de Diseno de Procesos e Instrumentos de Evaluacion.

Personal de la Subjefatura de Administracién de Proyectos(TIC): Desarrollador de Software(TIC)
del Centro de Evaluacion Educativa del Estado de Yucatan y Técnico de Soporte Especializado
del Centro de Evaluacion Educativa del Estado de Yucatan.

SAP TIC: Subjefatura de Administracion de Proyectos(TIC) de la Direccién del CEEEY.
SEGEY: Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado de Yucatan.

Servidor web: Un servidor web o servidor HTTP es un programa informatico que procesa una
aplicacién del lado del servidor, realizando conexiones bidireccionales o unidireccionales y
sincronas o asincronas con el cliente y generando o cediendo una respuesta en cualquier
lenguaje o aplicacion del lado del cliente. El cédigo recibido por el cliente es renderizado por un
navegador web. Para la transmisién de todos estos datos suele utilizarse algun protocolo.
Generalmente se usa el protocolo HTTP para estas comunicaciones, perteneciente a la capa de
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aplicacion del modelo OSI. El término también se emplea para referirse a la computadora donde
se ejecutan esas tareas.

Servidor web de desarrollo: Servidor web donde se realizan pruebas de las plataformas de la
SEGEY y solo se puede acceder conectado a red gobierno.

Servidor web de produccion: Servidor web donde se aloja la plataforma que se utilizara para la
aplicacion de la Prueba Estandarizada y se puede acceder desde cualquier lugar.

V. RESPONSABILIDADES
Subjefe de Administracion de Proyectos(TIC) de la Direccién del CEEEY:

1.1. Coordinar las actividades para la generacion de la estructura de las pruebas en linea.

1.2. Cumplir con las normas de orden técnico, administrativo, de seqguridad en la informacion
y de las comunicaciones que dicte el Gobierno del Estado de Yucatan a través de los
manuales, reglamentos, instructivos, circulares o reglas de caracter general o especial.

2. Personal de la Subjefatura de Administracién de Proyectos(TIC):

2.1. Colaborar en las actividades que le delega el Subjefe de Administracién de Proyectos

(TIC) para la digitalizacion de las pruebas en linea.

VI. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Subjefe de Administracion de Proyectos(TIC) de la Direccién del CEEEY

1. Recibe correo electronico del Jefe DDPIE con las caracteristicas de la Prueba Estandarizada.

2. Solicita por medio de correo electrénico al Titular de la Coordinacién General de Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones (CGTIC)la aplicacién de una prueba en linea, incluyendo
las caracteristicas de la prueba, fechas de aplicacion y total de sustentantes. Espera.

3. Recibe notificacion del Subjefe de Plataformas Web de la CGTIC para definir los detalles de
la aplicacion y solicita que se habilite en el servidor web de desarrollo de la SEGEY copia de
la plataforma para realizar las pruebas de funcionamiento.

4. Recibe correo electrénico con el visto bueno del Jefe de Departamento de Disefio de
Procesos e Instrumentos para subir las preguntas de la Prueba Estandarizada.

5. Prepara la base de datos del servidor de desarrollo para realizar las pruebas de
funcionamiento.

6. Genera el formato en Excel para la digitalizacion de las preguntas junto con los ejemplos de
los tipos de reactivos que se esperan y los envia junto con los cuadernillos de preguntas al
Personal de la Subjefatura de Administracién de Proyectos(TIC).

Personal de la Subjefatura de Administracion de Proyectos(TIC)

7. Realiza la digitalizacion de los reactivos en el formato de Excel y se lo envia al Subjefe de
Administracion de Proyectos(TIC).

Subjefe de Administracion de Proyectos(TIC) de la Direccion del CEEEY

8. Recibe el formato con los reactivos digitalizados y prepara el archivo para cargarlos a la base
de datos.

“Lainformacion contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”

F-PL-EDN-05 RO1 Pagina3deb




Juntos transfnrmsmos SECRETARiA DE EDUCACION
i Yucatan Despacho del Secretario de Educacion

SORIEANO DELESTADO Centro de Evaluacion Educativa del Estado de Yucatan
Codigo Fecha de emision Fecha de actualizacion
PR-CEE-04 ROO 31/08/2023 No aplica

Procedimiento para Proveer la Estructura de Pruebas Estandarizadas en Modalidad en Linea

9.

Prepara usuarios de prueba y los envia al Personal de la Subjefatura de Administracion de
Proyectos(TIC) para revisar como se visualizan las preguntas.

Personal de la Subjefatura de Administracion de Proyectos(TIC)

10.

Revisa el funcionamiento y las preguntas en la plataforma de examenes y realiza las
correcciones correspondientes. Envia los cambios al Subjefe de Administracion de
proyectos(TIC).

Subjefe de Administracion de Proyectos(TIC)de la Direccién del CEEEY

1

12.

13.

14.

15

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22,

23.

Sube los cambios y revisa todas las preguntas en la plataforma.

Prepara usuarios de prueba y los envia al Jefe de Departamento de Disefio de Procesos e
Instrumentos de Evaluacion para la revisién de las preguntas en la plataforma. Espera.
Recibe del Jefe de Departamento de Disefio de Procesos e Instrumentos las observaciones
alas preguntas en la plataformay realiza los cambios.

Notifica al Subjefe de Plataformas Web de la CGTIC para configurar la plataforma de
exadmenes en el servidor web de producciony se realice la carga de la base de datos. Espera.
Realiza pruebas en la plataforma de exdmenes para verificar su funcionamiento.

¢La plataforma funciona correctamente?

e Si: Continla en la actividad 18.

e No: Continta en la actividad 17.

Notifica el problema por correo electronico al Subjefe de Plataformas Web de la CGTIC para
su correccion. Regresa a la actividad 16.

Notifica por correo al Jefe DDPIE con copia al Director CEEEY que la plataforma se encuentra
funcionando correctamente y envia los usuarios de pruebas para la revision final de la
plataformay visto bueno.

Envia por correo al Jefe Operativo con copia al Director del CEEEY el enlace para acceder a
la plataforma junto con los usuarios y contrasefas de los sustentantes y queda a la espera
del dia de la aplicacién.

Solicita el dia siguiente de la aplicacién el respaldo de la base de datos por correo electrénico
al Subjefe de Plataformas Web de la CGTI.

Realiza el respaldo de la base de datos y carga una copia en el servidor local.

Genera una consulta ala base de datos para obtener las respuestas de los sustentantesy las
guarda en un archivo de Excel.

Entrega la base de sustentantes junto con el archivo de Excel de respuestas por correo
electrénico al Jefe de Analisis y Difusion de la Informacion con copia al Director del CEEEY
para su analisis y calificacion.

Prueba Estandarizada en Modalidad en Linea valida finalizada.

Fin del procedimiento
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VIi. INDICADOR

Indicador Foérmula Unidad de medida Periodicidad Meta
A=(B/C)100
Pruebas A=Porcentaje . o
realizadas B=Pruebas validadas. FoleEntale AU 100%
C=Pruebas aprobados.
Vill. ANEXO0S
codigo Nombredel | \;1icacion AT* Act | pyct | Pizpasicion
anexo final
Diagrama de Flujo
del Procedimiento
para Proveerla
No aplica Estructura de CEE lano banos | 6anos Eliminar
Pruebas
Estandarizadas en
Modalidad en
Linea.

*AT= Archivo de trdmite; AC= Archivo de concentracién; PTC= Plazo total de conservacion.

IX. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Numero de revision Actividad
Generacién del Procedimiento para Proveer la
31/08/2023 00 Estructura de Pruebas Estandarizadas en Modalidad
en Linea.

X. FIRMA DE AUTORIZACION DEL DOCUMENTO

K—Auuo\rizé

Mtro. Eufracio stacio Osorio Aguilar

Director del Centro de Evaluacion Educativa del Estado
de Yucatan
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Diagrama de Flujo del Procedimiento para Proveer la Estructura de Pruebas Estandarizadas en
Modalidad en Linea

Pruebas Estandarizadas en Modalidad en Linea

v

1. Recibe correo electronico del Jefe DDPIE conlas 8. Recibe el formato conlosreactivos digitalizadosy
caracteristicas de laPrueba Estandarizada. prepara el archivo para cargarlos a la base dedatos.
Subjefe de Administraclén de Proy ef:tos(TlC) Subjefe de Administracion de Proyecto_s(Tlc)
A
Z Soi:'éz ;(:jrir:r;z?é?] gzs:gf::?:;zr&c?:sl ‘;r;t]ualar e 9. Prepara usuariosde pruebay los envia al Personal de
& P elER Al la Subjefatura de Administraciénde Proyectos (TIC) para
Informacién y Comunic aciones (CGTIC)la aplicacidon de % p 0
unaprusbsen linsa, revisar comose visualizan las preguntas.
Subjefe de Administracion de Proyectas (TIC)  Subjefe de Administracién de Proy ectos(TIC)
A
3. Recibe notificacion del Subjefe de Plataformas Web 10. Revisa el funcionamiento y las preguntasen la
de la CGTIC ysolicita que se habilite en el servidorweb plataforma de examenesy reaiiza las correcciones
de desarrollo de laSEGEY copiade laplataforma para comespondientes. Envialos cambiosal Subjefe de
realizar las pruebas de funcionamiento. Administracién de proyectos(TIC).

T : z = “Personal de la Subjefatura de Administraciond
Subjefe de Administracion de Proy ectos(TIC) i

‘Proyectos (TIC) ; |
A
4. Recibe correo electrénico con el visto bueno del Jefe - .
de Departamento de Disefio de Procesos e Instrumentos ¥1; Sube los camblos y Ir;\gfs:r:::as laspredinissenia
para subirlas preguntasde laPruebaEstandariza da. p i
bjefe de Administracion de Proy ectos (TIC) - Subjefe de Administraclén de Proy (TIc)
y S,
12. Prepara usuarios de pruebay los envia al Jefe de
5. Prepara la base de datos delservidorde desarrollo Departamento de Disefio de Procesos elnstrumentos de
para realizar las pruebas de funcionamiento. Evaluacién parala revision de las preguntas en la
plataforma.
Subjefe de Administracion de Proy ectos (TIC) Subjefe de Administraclén de Proy ectos (TIC)
A 4 y
6. Generaelformato en Excel para la digitalizaci 6n de las . o
preurasy o aiaunts conlescadernilo
Personalde la Subjefatura de Administracién de re dlintas en la plataformiay realiz 165 cambios
Proyectos (TIC). preg B y -
Subjefe de Administracién de Proy ectos (TIC) Subjefe de Administracién de Proy ectos (TIC)
A

7. Realizala digitalizacién de losreactivos e n el formato
de Excel y se lo enviaal Subjefe de Administracién de
Proyectos (TIC).

 Personal dea Subj do A
: .. Proyectos(TIC)
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14. Notificaal Subjefe de Plataformas Web de la CGTIC
para configurar laplataforma de examenesen el
servidorweb de produccidn y se realice la carga de la
base de datos

; Subjﬂe de Administracion de Proyectos(Tlﬁ) :

16. Realizapruebasen la plataforma de exdmenes para
verificar su funcionamiento

Subjefe de Adminlstracion de Proyectos(TIC)

16. ; La plataforma funciona correctamente?

Si

18. Notificapor correo al Jefe DDPIE con copiaal
Director CEEEY que la plataformase encuentra
funcionando correctamente.

. Subjefe de Administracion dé Proysctos(Tic)

19. Enviapor correo al JefeOperativo con co pia al
Directordel CEEEY elenlace para acceder ala
plataforma.

v

20. Solicita el dfa siguiente de la aplicacion el respaldo
de la base de datos por correo electrénico al Subjefe de
PlataformasWeb de la CGTI.

- Subjefe de Administracion de Proyectos(TIC)

A

21. Guarda el respaldo de labasede datos en su
computadora y carga una copiaen el servidorlocaldela
computadora.

Subjefe de Adminis tracion de Proyectos(TIC)

17. Notificaelproblemapor correo electrénicoal

22.Generauna consulta a labasede datos para obtener
lasrespuestas de los sustentantesy las guardaenun
archivo deExcel.

Subjefe dePlataformas Web de 1aCGTIC para su
No> comreccion.

 Subjefe de Adminls traclon de Proyectos (TIC)

_ Subjefe de Adminlstraclén de Proyectos(TIC)

A

23. Entregala base de sustentantes junto con elarchivo
de Excel de respuestas por correo electronico al Jefede
Andlisisy Difusion de la Informacién con copia al
DirectordelCEEEY.

Subjefe de Adminis tracion de Proyectos(TIC)

* Subjefe de Administracion de Proyectos(TiC)

PruebaEstandarizadaen Modalidad en Linea
valida finalizada
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